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ZASADY SPRACOVANIA
A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

1. INFORMACIE K SPRACOVANIU OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost SWS Distribution a.s., so sidlom Studena 5, 821
04 Bratislava, ICO: 35816473 dba na ochranu osobnych
udajov, ktoré nam odovzdavate. Osobné Udaje, ktoré nam
poskytujete, spracovavame zodpovedne, transparentne a
v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov)
a so zakonom €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a o
zmene niektorych zakonov. Mate narok poziadat o informacie
o Vasich evidovanych osobnych udajoch, ich opravu, Ci
vymazanie.
Osobnymi informacie o

udajmi sa rozumeju vSetky

identifikovanych alebo identifikovatelnych fyzickych osobach.
Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, ktoru
mozno priamo alebo nepriamo identifikovat, najma odkazom
na urcity identifikator, napriklad nézov, identifikacny Ccislo,
lokacné udaje, sietovy identifikator alebo na jednu alebo
viac osobitnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej,
psychickej, ekonomickej, socialnej identity tejto fyzickej osoby.
SWS Distribution a.s. spracovava VaSe identifikatné a
kontaktné Udaje potrebné na plnenie zmluvy a osobné Udaje
(vratane udajov Vasich zakaznikov), ktoré nam boli poskytnuté
na uspesné spracovanie Vasej objednavky.

2. ZABEZPECENIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Pre zaistenie bezpecnosti osobnych Udajov, ktoré nam
odovzdavate, sme prijali primerané technické a organizacné
opatrenia, aby sme Vase data dostatocne chranili s ohlfadom
na zavaznost ich spracovania. K Vasim osobnym udajom,
ktoré sme od Vas ziskali, nema pristup ziadna neopravnena
osoba a neposkytujieme ich bez Vasho suhlasu inym

subjektom pre dalSie spracovanie, s vynimkou tretich oséb
(poskytovatelia prepravnych sluzieb, servisné strediska)
za UCelom zaistenia zdarnej realizacie Vasich objednavok
Ci poziadaviek, a to len v nevyhnutnej miere, a dalej ak to
vyzaduje zakon, alebo v pripade ochrany nasich pravnych
Zaujmov.

3. DOBA UCHOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje spracovavame a uchovavame po
dobu nevyhnutne nutnl na zabezpelenie realizacie Vasej
objednavky, vratane pripadnych reklamacnych konani a
pod. V pripade, Ze bola uzatvorena zmluva o obchodnej
spolupraci, uchovavame osobné data po dobu trvania
tejto zmluvy a dalej po dobu, po ktoru je spolo¢nost SWS

4. PRAVO NA INFORMACIE

Vasim pravom je poziadat SWS Distribution a.s. o informacie,
aké osobné Udaje, v akom rozsahu a na aky Ucel o Vas
spracovavame. Tieto informécie Vam poskytneme zadarmo v
lehote do 30 dni, v mimoriadnych situaciach potom najneskor
v lehote 90 dni. O prediZenie lehoty v mimoriadnych pripadoch
Vas budeme v&asinformovat. Ak budete pozadovat poskytnutie
informacii, ktoré o Vas evidujeme, budeme najprv potrebovat
overit, Ze ste skuto&ne osobou, ktorej tieto informacie patria.

Distribution a.s. povinna ako spravca uchovavat osobné data
podla opravneného zaujmu, vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo dobu, na ktord ste nam na spracovanie udelili
suUhlas. V ostatnych pripadoch vyplyva doba spracovania z
UcCelu spracovania alebo je dana pravnymi predpismi v oblasti
ochrany osobnych udajov.

Vo VaSej ziadosti teda uvedte dostatocnu identifikaciu VaSe;
osoby. V pripade potreby mame pravo vyziadat si doplfiujice
informacie k Vasej identifikacii, ako Vam poskytneme osobné
Udaje, ktoré spracovavame o Vasej osobe.

Nasim pravom potom je oddvodnene zamietnut poziadavky na
informacie, ktoré su bezdbvodné, Ci sa neprimerane opakuiju,
pripadne ich ziskanie vyzaduje neprimerané Usilie, alebo by boli
tazko ziskatelngj (typicky zo zaloznych systémov, archivalii a pod.).
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5. PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJOV

Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré o Vas evidujeme, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom
formate. Na zaklade VaSej ziadosti mbzu byt tieto data
odovzdané inému spravcovi.

V pripade, Zze by vykonom tohto prava mohlo
dojst k nepriaznivému dotknutiu prav a slob6d tretich
0sdb, SWS Distribution a.s. VaSej ziadosti nebude moct
vyhoviet.

6. AKTUALIZACIA UDAJOV, PRAVO NA OPRAVU

Kedze sa mb6zu osobné Udaje v priebehu ¢asu menit (napriklad
zmena priezviska), je nevyhnutné, aby ste nas o takychto
zmenach bezodkladne informovali, aby sme Vase osobné Udaje
mali aktuélne, nedochadzalo k pripadnym omylom a mohli sme
riadne vykonavat svoju ¢innost Spravcu. Vase osobné udaje

7. NAMIETKY

Ak sa domnievate, ze Vase osobné Udaje nespracovavame
v stlade s platnou legislativou SR a Eurdpskej Unie, mate
pravo namietat a my nasledne preverime opravnenost Vasej
poziadavky. V Case podania namietky bude spracovanie
VaSich osobnych udajov obmedzené, pokial nebude overeng,
Ci je namietka opravnena. Vasim pravom je obratit sa aj s

m&zete upravovat tiez na Vasom osobnom profile pri prihlaseni na
weboveé stranky SWS Distribution a.s., ak mate profil vytvoreny.
S tym sUvisi gj VaSe pravo na opravu osobnych Udajov, ktoré o
vas evidujeme. Ak zistite, Zze naSe Udaje uz nie su aktualne, mate
pravo pozadovat ich opravu.

namietkou proti spracovavanym osobnym Udajom o VaSej
osobe na prislusny dozorny Urad na ochranu osobnych
Udajov na adrese:

URAD NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV SR
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava

8. PRAVO NA ODMEDZENIE SPRACOVANIA

Mate pravo na obmedzenie spracovania Vasich osobnych
udajov v pripade, ze sa domnievate, ze takto evidované
Udaje nie sU presné, pripadne ich spracovavame

9. PRAVO NA VYMAZ

Ak ste nam v minulosti udelili sihlas so spracovanim svojich
osobnych Udajov, mate pravo ho kedykolvek odvolat a my
Udaje, ktoré spracovavame vyhradne na zéklade Vasho
stUhlasu, mame povinnost vymazat. Pravo na vymazanie
sa nevztahuje na spracovavané Udaje v ramci povinnosti
plnenia zmluvy, zo zakonnych dbévodov, &i v pripade
opravnenych zaujmov. Ak su niektoré Vase data uchovavané

neopravnene a dalej ak mate za to, ze tieto Udaje uz
nepotrebujeme na Ucely ich spracovania.

v zéloznych systémoch, ktoré automatizovane zaistuju
bezpecnost vSetkych naSich systémov a plnia funkciu
ochrany straty dat pre pripady havarii, nie je v nasich silach
vymazat tieto data aj zo zaloznych systémov a nezriedka to
nie je ani technicky mozné. AvSak takato data nie su dalej
nijako aktivne spracovavana a nebudu sluzit na dalSie Ucely
Spracovania.
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10. KAM SA MOZETE OBRATIT

So svojimi otdzkami na ochranu osobnych Udajov sa mbzete
obracat na email gdpr@sws.cz alebo na adresu nasej spolo¢nosti:
SWS Distribution a.s.

Studena 5

821 04 Bratislava

SWS Distribution a.s. vyuziva poverenca pre ochranu osobnych
dat pre zvySenie dohladu a kontroly nad spracovavanymi
osobnymi udajmi.

Kontaktné uUdaje na poverenika: Mgr. Michal Suchanek,
email: gdpr@sws.cz

11. WEBOVE STRANKY - SUBORY PROTOKOLOV

Ak pristUpite na naSe webové stranky a prezerate si ich,
spracovavame nasledujuce protokolové subory a ukladame
ich na naSich serveroch. Medzi informacie, ktoré ukladame
patria:

e Vasa IP Adresa

e Otvarana stranka nasho webu
e Kod odpovede http

e |dentifikacia Vasho prehliadaca

Tieto informacie spracovavame po dobu maximalne jedného roka a len na Ucely nasej pravnej ochrany.

12. SUBORY COOKIE

Ked navstivite naSe webové stranky, ste informovani, ze
vyuzivametechnoldgie nazhromazdovanie a ukladanie informacii
pomocou suborov cookie do Vasho zariadenia. Subory cookie
sU malé textové subory, ktoré nikam neodosielaju, tieto subory

13. ANALYZA A STATISTIKY

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomocou
analytickych sluZieb. Ziadne z tidajov, ktoré pomocou tejto sluzby
analyzujeme nie su Vasimi osobnymi Udajmi. Pomocou tejto
sluzby zistujeme navstevnost a geografické Udaje, informacie o

14. ZASIELANIE NOVINIEK NA EMAIL

V pripade, ze mate zaujem od SWS Distribution a.s. dostavat
informéacie o akciach a Skoleniach organizovanych SWS
Distribution a.s., ¢i newslettery a informacie o produktoch
ponukanych nasou spolo¢nostou ¢Ci dcérskymi spolo¢nostami
SWS a.s. prostrednictvom emailu, ktory nam oznamite a
udelite sthlas s takymto vyuzivanim Vasej emailovej adresy,
budeme tento email spracovavat vyhradne na tieto ucely, blizSie
Specifikovanym v Suhlase so spracovanim osobnych udajov.

mbZete z prehliadaca odstranit, alebo ich vyuZitie zakéazat Uplne.
Subory cookie nezhromazduju Ziadne Vase osobné Udaje, bez
tychto suborov vSak nedokazeme zabezpecit plnohodnotnu
funk&nost webovych stranok.

prehliadaci a operatného systému, z ktorého na nase webové
stranky pristupujete. VSetky tieto informacie, vyuzivame na
marketingové Ucely, na UcCely dalSieho zlepSovania webovych
stranok a obsahu a tiez na Ucely pravnej ochrany.

SWS Distribution a.s. neodovzdava takto ziskanu emailovu
adresu Ci telefébnny kontakt ziadnym dalSim subjektom. V
pripade, Ze sa kedykolvek v buducnosti rozhodnete, ze uz
nemate zaujem o zasielanie informacnych mailov od SWS
Distribution a.s., mdzete odvolat svoj suhlas so spracovanim
VaSich osobnych udajov prostrednictvom webovych stranok,
na ktorych ste predmetny suhlas udelili, alebo zaslanim mailu
na adresu gdpr@sws.cz.

15. PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN

K prenosu osobnych udajov spracovatelom alebo inym prijemcom v tretich krajinach alebo v medzinarodnych organizaciach

nedochadza.

Zasady ochrany osobnych Udajov su pravidelne revidované a mézu sa v pripade potreby aktualizovat. Posledna zmena tychto zasad ochrany osobnych

Udajov prebehla 30. aprila 2018.



